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Presentacion

El Observatorio de la Democracia es el centro académico de inves-
tigacion y analisis de opinion publica y comportamiento politico y
social del Departamento de Ciencia Politica de la Universidad de los
Andes. Desde hace mds de una década se ha encargado de realizar,
en Colombia, el principal estudio de opinidn publica del continente
americano: el Barometro de las Américas.

A través de este riguroso estudio de opinién publica en Colombia,
con comparabilidad histérica para los dltimos 16 afios y comparabi-
lidad entre paises del continente, el Observatorio de la Democracia
interpreta y analiza las opiniones, creencias, actitudes y percepcio-
nes de los colombianos frente a temas estructurales y coyunturales,
informando a Gobierno, autoridades, academia y poblacién en
general, con el objetivo de contribuir al debate y a la generacion
de politicas publicas, iniciativas y acciones frente a temas clave
del pais.

Enlaactualidad, el Observatorio de la Democracia de la Universidad
de los Andes desarrolla estudios de opinién publica con el apoyo 'y
financiacion de USAID, lo que posibilita que el pais cuente con infor-
macion actualizada anualmente, a través de muestras nacionales
en los afios pares y muestras especiales en afios impares.

En el caso del estudio correspondiente a 2020, se desarrollé una
muestra nacional denominada “Colombia 2020, un pafs en medio
de la pandemia” en seis regiones del pais: Bogota, Caribe, Central,
Oriental, Pacifico y Amazonia-Orinoquia.

Se podra acceder a los informes segmentados como Paz, pos-
conflicto y reconciliacion, Democracia e Instituciones y Actitudes
y opiniones de la mujer colombiana. Todos ellos estaran disponi-
bles en version impresa y en version digital en la pagina web del
Observatorio de la Democracia: http://www.obsdemocracia.org.
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La realizacién del estudio Colombia 2020 del Observatorio de
la Democracia fue posible gracias a la colaboracién de varias
instituciones.

Se destaca la labor en conjunto de la Universidad de los Andes y
USAID, asi como el apoyo de la firma IPsos en el trabajo en campo.
A esto debe sumarse la labor del equipo de gestores y de asisten-
tes graduados del Observatorio de la Democracia, compuesto por
Juan Camilo Plata, Adriana Gaviria Dugand, Juan Andrés Calderén
Herrera, Pedro Juan Mejia Aguilar, Ana Villalba Castro, Carlos
Arturo Avila Garcia, Daniel Alejandro Socha Castelblanco, Daniela
Jaime Pefia, Fanny Melissa Medina Ariza, Juan Camilo Nufiez,
Laura Fernanda Merchan Rincén, Maria Carolina Mesa Mendoza
y Wilson Forero Mesa.

07



Descripcion de la muestra

Eltrabajo de campo del estudio “Colombia 2020, un pais en medio
de la pandemia” del Observatorio de la Democracia tuvo lugar entre
el8dejulioy el 30 de noviembre de 2020. Su realizacion fue llevada
acabo porla firma IPsos. El universo poblacional del estudio fueron
todos los mayores de edad residentes en Colombia no institucio-
nalizados (es decir, se excluyé a las personas que habitan en las
cérceles, colegios, hospitales y bases militares). El tamafio de la
muestra fue de 3206 individuos dentro de este universo poblacional,
conlo cual se garantizd que la muestra representa a dicho universo.

Debido a las restricciones asociadas a la emergencia sanitaria
declaradaalolargo de 2020 con el fin de enfrentar la pandemia por
la Covid-19, el trabajo de recoleccion de informacion debid sufrir
algunas modificaciones en comparacion con el trabajo realizado en
afios anteriores. Inicialmente se planificé que la encuesta serealiza-
ria mediante una combinacién de encuestas telefénicas y, cuando
asi lo prefiriera el encuestado respuestas via un formulario web.
Sin embargo, en el curso de la recoleccién de la informacion se
priorizé el medio telefonico, y con el levantamiento de las restric-
ciones alamovilidad, el trabajo de campo se finalizé con encuestas
cara a cara en los lugares donde no se contaba con listados de
contactos para completar la muestra. Al finalizar el trabajo de
campo, 74% de las encuestas se recolectaron telefonicamente, y
26% de forma presencial.

En segundo lugar, con el fin de facilitar la recoleccion de la informa-
cion con entrevistas mas cortas a las realizadas en afios anteriores,
se generaron dos versiones del cuestionario. En ambos casos
compartian 64 preguntas, mientras que el cuestionario A tenia 58
preguntas y el cuestionario B 44 preguntas adicionales. De esta
forma se consiguié que la duracién promedio de las entrevistas
fuera de 34 minutos.

Finalmente, se mantuvo el disefio muestral de afios anteriores, don-
de serealizaban las encuestas se en 47 municipios en las siguientes
regiones: (i) Bogotg, (i) Caribe, (iii) Central (iv) Oriental, (v) Pacificay
(vi) Amazonia-Orinoquia. Cada una de estas regiones constituye un
estrato de la muestra, garantizando la representatividad del universo
muestral y de cada region.
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El método de seleccion de los individuos (método de muestreo)
fue probabilistico, y estratificado, pero se modificé el método
de seleccion de los individuos que hacian parte de la muestra.
A continuacion, la explicacion de cada uno de estos elementos:

La muestra es probabilistica en la medida que cada persona del
universo tenia la misma probabilidad de ser seleccionada a través
del proceso de seleccion aleatoria de las unidades muestrales.

Estratificada, porque ademas de representar al total del universo
poblacional, la muestra del estudio representa a conjuntos poblacio-
nales (estratos muestrales) dentro de dicho universo, definidos asi:

- Poblaciénenlasregiones del pais: Bogota, Caribe, Central,
Oriental, Pacifica y Amazonia-Orinoquia.

- Poblacién en municipios con menos de 25.000 habitantes
(pequefios), en municipios con poblacion entre 25.000 y
100.000 habitantes (medianos), y municipios con méas de
100.000 habitantes (grandes).

- Poblacién en zonas urbanas y rurales.

Para garantizar la representatividad de la muestra del estudio en
cada uno de estos estratos muestrales, se calculd la cantidad de
encuestados necesaria para que la proporcion de encuestados en
cada estrato corresponda a la proporcion real de habitantes de ese
estrato sobre el total del universo muestral.

Para la seleccion de las personas entrevistar, se usaron listados
de entrevistados seleccionados de forma aleatoria en mediciones
anteriores y de las que se tenia informacion de contacto (nUmero
telefonico). En municipios que no habian tenido medicion en el
pasado, se selecciond el punto muestral y se visito presencialmente
el hogar, bajo todas las medidas de bioseguridad, se selecciond al
azar a una persona del hogar, que estuviese presente en el momento
de la encuesta y cumpliera el perfil adecuado.

Unavezrealizada la seleccion aleatoria de cada hogar segun el pro-
ceso descrito, los encuestadores aplicaron la encuesta del estudio
a un solo miembro de dicho hogar, cumpliendo las cuotas de sexo
(hombre y mujer) y de edad (18 a 30, 31 a 45, y mds de 46 afios).
De esta manera, en cada clister cartografico se debian realizar
siete entrevistas, cada una en un hogar diferente (ya que muchas
de las preguntas del estudio se refieren al hogar del encuestado),
con el fin de completar las cuotas de sexo y edad especificadas.
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Sin embargo, anticipando cualquier dificultad en la calidad de
las encuestas y la mayor disponibilidad de niumeros telefénicos
en algunos municipios, I1PS0S realizd encuestas adicionales en
algunos casos. Asi, la muestra final no esté integrada por las 2646
encuestas planeadas, sino por 3206. La siguiente tabla presenta
la distribucion final de encuestas por region:

Poblacion mayor

de 18 afios
Antiguos territorios nacionales 93
Bogota 678
Caribe 564
Central 812
Oriental 543
Pacifica 516
Total 3.206

Dado que estas encuestas adicionales no estan distribuidas
aleatoriamente, y los sesgos del método de seleccion de la mues-
tra, las encuestas se ponderan a partir de la informacién del
censo de 2018 a partir de la distribucién poblacional del género,
grupo etario, y nivel de educacion. Este sesgo era particularmente
grande en el caso del nivel de educacion de los encuestados.
La siguiente tabla muestra la distribucion de la poblacion por nivel
educativo en cada region (Censo), seguido por la distribucién
del nivel educativo de los encuestados (encuesta sin ponderar).
Como se puede observar, mientras en Bogotd, de acuerdo con
la informacién censal existe 16.9% de personas con ninguna o
educacioén primaria, apenas 4.3% de los encuestados cumplen
tienen esas caracteristicas. lgualmente, mientras en la regiéon
Central, 25.3% de la poblacién tiene educacion superior de acuer-
do con el Censo, 40.9% de los encuestados en esta regién alcan-
zaron dicho nivel de educacion. Por estas discrepancias, y las que
encontramos en la distribucion de géneroy de edad, fue necesaria
la ponderacion a partir de informacion censal. Como se observa
en la parte baja de la tabla, este procedimiento logra que la dis-
tribucion de la encuesta ponderada coincida con la distribucion
de las caracteristicas entre la poblacion.
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Nivel
educativo
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NINGUNO/ | 4300, | 16,9% | 32.4% | 32.4% | 36,0% | 34,6%
Primaria
2
2 | Secundaria | 403% | 39,5% | 43,9% | 42.4% | 39,7% | 42,2%
(&)
Superior | 167% | 436% | 237% | 253% | 243% | 232%
Ninguno/
ngun 214% | 43% | 152% | 187% | 26,6% | 19.2%
= Primaria
[
° g
%g Secundaria | 56,1% | 350% | 42,8% | 40,4% | 41,1% | 44,7%
o
=
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Superior 22,5% | 60,7% | 42,0% | 409% | 32,3% | 36,1%

Ninguno/

) ) 43,0% | 16,9% | 32,4% | 32,4% | 36,0% | 34,6%
Primaria

Secundaria | 40,3% | 39,6% | 439% | 42,4% | 39,7% | 42,2%

Encuesta
ponderada

Superior 16,7% | 43,6% | 23,7% | 253% | 24,3% | 23,2%

La ponderacion de la muestra 2020 a partir de la informacién
censal nos da confianza de que, a pesar del procedimiento de
seleccion de la muestra, este estudio refleja las opiniones de los
colombianos. Otra posible fuente de preocupacién es el modo de
entrevista. Estudios anteriores han identificado que los encues-
tados responden diferente a las entrevistas telefénicas que a una
encuesta cara a cara. Pensando en esta posibilidad comparamos
las respuestas de quienes fueron entrevistados via telefénica y
quienes fueron entrevistados cara a cara mediante una serie de
regresiones. También incluimos como controles el género, la edad,
y la educacion de los encuestados, ademas de efectos fijos por
municipio. En general, se encontraron diferencias significativas en
las respuestas a 25 preguntas al comparar el modo de entrevista.
Estas preguntas se deben evaluar caso por caso, puesto que no
parece haber unimpacto en todas las preguntas sobre un mismo
tema, ni en el mismo sentido. Sin embargo, estos resultados lla-
man la atencién sobre las caracteristicas de quienes aceptan res-
ponder una encuesta presencialmente y quien lo hace por teléfono.
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En particular, estos andlisis parecen sugerir que quienes respon-
den las encuestas de modo presencial tienden a sentirse mas
seguros, confiar menos en los demas y las instituciones, ser
menos optimistas sobre la reconciliacion y tener un menor nivel
de interés en politica, que quienes contestaron telefénicamente.
Por otro lado, aunque estos resultados no afectan el patrén general
del presenteinforme, sugieren que se haga una lectura cautelosa de
los resultados que enfaticen la existencia de cambios en el tiempo'.
Futuras investigaciones deberan precisar la distribucion de la
propension de los colombianos a contestar encuestas por los
distintos medios disponibles, con el fin de tener un panorama
mas acertado de la opinidn publica en el pais.

1. Entre otras, se encontraron diferencias en las medidas de percepcion de inseguridad
(a0j11), respuestas de los ciudadanos a la inseguridad (fear10, fear21), confianza en la
alcaldia, y la jep (b32, coljepa2), percepciones sobre la pandemia (colcor4, colcor6) y la
aceptacion a que se le de trabajo a un desmovilizado (corecon7n).
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Glosario

Observatorio de la Democracia: Centro académico de investigacion
y analisis de opinién publica y comportamiento politico y social del
Departamento de Ciencia Politica de la Universidad de los Andes,
con sede en Bogota (Colombia).

Barometro de las Américas-LAPOP: Estudio de opinién publica
realizado en el continente americano, que indaga las percepcio-
nes, creencias, actitudes y experiencias de los ciudadanos de las
Ameéricas con relacion ala democracia, las instituciones y procesos
politicos y coyunturales en cada pais. Este estudio es coordinado
por la Universidad de Vanderbilt, con sede en Nashville (Tennessee)
en Estados Unidos.

Estimador (valor muestral): Valor numérico calculado a partir de la
medicidn realizada con los individuos de una muestra representativa
de la poblacion. Con el estimador se busca obtener una medida
aproximada de los pardmetros. Por ejemplo, estimar el total de
poblacién colombiana a partir de la Gran Encuesta Integrada de
Hogares del DANE.

Estratificacion: Proceso que consiste en la definicion de grupos
poblaciones con caracteristicas comunes dentro de cada uno de
los cuales se realiza la seleccion aleatoria de los entrevistados.
Este procedimiento busca garantizar la representatividad de cada
uno de esos grupos poblacionales. Por ejemplo: zonas urbanas y
zonas rurales, las seis principales regiones del pais, etc.

Intervalo de confianza: Es el rango de valores dentro de los cuales
se espera que esté el parametro estimado si se repitiera la encuesta.
Asi, este valor refleja el nivel de dispersidn con el que se estima un
valor poblacional. Por ejemplo, sien una escalade 1 a7 las personas
califican el nivel de aprobacion del aborto, existira mayor dispersion
(unintervalo de confianza mayor) sobre el promedio de la poblacién
si casi el mismo numero de personas selecciona cada una de las
alternativas de respuesta que si la mayoria selecciona una de las
opciones. En este segundo caso, tendremos mayor consistencia
(aungue no necesariamente se identifique el verdadero valor) en
la estimacion del nivel de aprobacion del aborto en la poblacion.
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Margen de error de la encuesta: Representa el grado de exactitud
con el que la encuesta incluye los valores poblacionales sobre los
que se quiere hacer inferencias. Por ejemplo, una encuesta puede
estimar que el 28% de la poblacion simpatiza con el candidato A.
Sin embargo, aunque la estimacion seria diferente sirealizaramos la
encuesta con una nueva muestra, se espera que la diferencia entre
dichas estimaciones y el verdadero nivel de respaldo del candidato
A no serd mayor al margen de error (p. €j.: +2.0%).

Muestra: Subconjunto de personas dentro del universo muestral a
partir del cual se busca hacer inferencias sobre las caracteristicas
de dicho universo.

Parametro (valor poblacional): Es un valor numérico que descri-
be una caracteristica de todos los elementos de una poblacién.
Por ejemplo, el total de poblacion colombiana obtenido con el censo
general del DANE de 2005.

Poblacion (universo muestral): Grupo de sujetos que se desea
estudiar. Por ejemplo, en el Barémetro de las Américas-LAPOP, el
universo son todos los residentes en Colombia que sean mayores
de edad y no institucionalizados.

Unidad de observacion (unidad de analisis): Unidades que confor-
man el universo muestral y sobre las cuales se haran inferencias.
Por ejemplo, en el Barémetro de las Américas- LAPOP, la unidad de
andlisis es el individuo mayor de edad residente en Colombia, no
institucionalizado.

Unidad de muestreo: Agrupacién que contiene las personas siendo
entrevistadas. Estas pueden incluir una persona, cuando el muestreo
es individual. Pero, cuando el muestreo se hace a partir de aglome-
raciones, cada unidad de muestreo puede incluir varias personas.
Por ejemplo, en la encuesta usada en el presente estudio se usan
diferentes unidades de muestreo, ordenadas jerarquicamente,
donde los municipios contienen veredas, dentro de las cuales estan
los hogares.

Variable: Atributo o caracteristica que fue medida mediante la

encuesta. Ejemplos de variable son: edad, origen étnico, género,
nivel socioecondmico, nivel educativo, entre otros.
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Introduccion

En 2020, se cumplieron cuatro afios desde la firma del Acuerdo de
Pazentre el Gobierno nacional y las hoy extintas FARC-EP, y suimple-
mentacion se encuentra en una importante etapa de transicion.
De acuerdo con el mas reciente informe sobre el estado efectivo
de laimplementacion del Acuerdo de Paz (Instituto Kroc, 2020), el
conflicto armado con la antigua guerrilla termind, y varios de los
mecanismos de verificacion, monitoreo y resolucion de conflictos
estan en funcionamiento, dando paso a una nueva fase de trans-
formacion territorial en las zonas mas afectadas por la violencia.
Entérminos generales, el Instituto Kroc (2020) destaca que, en sus
primeros afios de implementacion, un cuarto de los compromisos
en el Acuerdo se ha finalizado, otros dos cuartos tienen diferentes
niveles de avance, y el Ultimo cuarto de los compromisos no ha
iniciado su implementacion.

A noviembre de 2019, los principales logros del Acuerdo de Paz
tienen que ver con el cese al fuego definitivo, la dejacién de armas,
la preparacion de la arquitectura institucional de la paz y la crea-
cién de planesy programas contemplados en el Acuerdo (Instituto
Kroc, 2020). Otros logros para resaltar son la transformacion de
las FARC-EP en un partido politico y la puesta en funcionamiento
de varias delas instituciones que dan soporte a laimplementacion
del Acuerdo de Paz, como la Jurisdiccion Especial para la Pazy
la Comision de la Verdad.

Sin embargo, el informe del Instituto Kroc sobre el estado efectivo
de laimplementacion del Acuerdo de Paz advirtié que, durante el
ultimo afio, laimplementacién avanzd a menor ritmo que en afios
anteriores. Aunque es posible explicar esta desaceleracién por
la finalizacién de la mayoria de las disposiciones de corto plazo
y el cambio con respecto a la naturaleza de los compromisos
que este avance significa, el Instituto Kroc sefiald que las dispo-
siciones de largo plazo en los puntos de Reforma Rural Integral
y solucion al problema de drogas ilicitas estan especialmente
rezagadas (56% y 42% de las disposiciones tienen un avance
minimo, respectivamente). De no implementar plenamente el
Acuerdo, el pais corre el riesgo de retroceder en la construccién
de una paz estable y duradera, mas aun si se tiene en cuenta
que las disidencias armadas pasaron de estar en 56 municipios
para finales de 2018 a operar en 113 municipios en la actualidad
(Fundacion Pazy Reconciliacién, 2020). Por esto, es fundamental
que se avance en la implementacion de lo pactado de tal forma
que los colombianos, especialmente los mas desprotegidos y
los excombatientes desmovilizados de la guerrilla, sientan que
la paz vale la pena.




Otro aspecto particularmente preocupante, sefialado por la Mision
de Verificacion de la onu en Colombia, es la creciente violencia de
la Colombia del posacuerdo, principalmente en zonas con escasa
presencia estatal, altos niveles de pobreza, economiasilicitas y dis-
putas entre grupos armados ilegales y organizaciones criminales.
Para el periodo entre noviembre de 2016 y septiembre de 2020,
la Misién de Verificacion de la oNu en Colombia (2020) docu-
mentd 297 ataques contra excombatientes desmovilizados de las
FARC-EP, que incluyen 20 desapariciones, 53 intentos de homicidio
y 224 asesinatos. Del mismo modo, el Instituto de Estudios para
el Desarrollo de la Paz (Indepaz, 2020) registré 254 asesinatos de
lideres sociales y defensores de derechos humanos entre eneroy
noviembre de 2020, alcanzando asi los 1.018 casos de asesinato
a lideres sociales desde la firma del Acuerdo de Paz.

La Misidon de Verificacion de

la ONU en Colombia (2020])
documentd 297 ataques
contra excombatientes
desmovilizados de las
FARC-EP, que incluyen 20
desapariciones, 53 intentos de
homicidio y 224 asesinatos.

En este contexto, el pafs enfrenta un panorama preocupante, en
el que los logros de corto plazo en laimplementacién del Acuerdo
de Paz contrastan con la necesidad de avanzar en acciones de
medianoy largo plazo que aseguren la sostenibilidad del proceso.
Esta situacion agudiza el clima de polarizacion politica que
caracteriza la opinion de los colombianos frente a la paz, cuya
manifestacion mas clara fue el resultado del Plebiscito en 2016,
donde triunfé el No con el 50.21% de los votos (Registraduria
Nacional del Estado Civil, 2016). Dada la coyuntura que vive
actualmente el pais, resulta indispensable estudiar y entender
las opiniones y actitudes de los ciudadanos frente al Acuerdo de
Pazy el posacuerdo.

Desde 2013, los estudios de opinion realizados por el Observatorio
de la Democracia de la Universidad de los Andes han incluido un
modulo de preguntas que se relacionan con el Proceso de Paz y
el posacuerdo.
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Ademas, desde 2016, el estudio contiene preguntas relacionadas
con las percepciones de los encuestados sobre el Acuerdo de Paz
alcanzado entre el Gobierno nacional de Colombia y las extintas
FARC-EP y su implementacion. Asi, el estudio Colombia 2020, un
pais en medio de la pandemia, realizado entre agosto y noviembre,
tiene como propdsito hacer una presentacion detallada de las
actitudes, opiniones y percepciones de los ciudadanos sobre: el
conflicto armado, el Acuerdo de Paz, la participacion politica de
la Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comun (FARC), la recon-
ciliaciéon entre ciudadanos y excombatientes desmovilizados, el
desempefio del Estado en relacion con la proteccion de los dere-
chos basicos de los colombianos, la importancia del trabajo de
los lideres sociales, su situacion de seguridad y el compromiso del
Estado para protegerlos. Ademas, se estudian las percepciones de
los ciudadanos respecto a los motivos detras de las agresiones en
contra de los lideres sociales.

Los resultados del estudio se presentaran de manera comparada
con los datos de estudios anteriores, ofreciendo, ademas, una
perspectiva regional y sociodemografica de resultados arroja-
dos por algunas de las preguntas. Este informe esta dividido de
la siguiente manera. Después de esta introduccioén, se presen-
ta la informacion sobre la victimizacion por el conflicto armado.
En el segundo capitulo, se abordan las opiniones de los ciudadanos
respecto a la salida negociada a la guerra, las percepciones sobre
el Acuerdo de Paz con las FARC, el estado de su implementacion
y el apoyo de los ciudadanos a las instituciones de este mismo.
En el tercer capitulo, se analizan las actitudes ciudadanas hacia
la reconciliacion y la convivencia con antiguos combatientes de
las FARC-EP. En el cuarto capitulo, se exploran las percepciones
sobre el trabajo de los lideres sociales y la situacién de seguridad
de estos mismos. Finalmente, el dltimo capitulo esta dedicado a
las conclusiones del estudio.
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1. Victimizacion

1.1. Introduccidn

Reconocer a las victimas y ejecutar estrategias efectivas de repa-
racion son tareas que el Estado debe cumplir para garantizar los
derechos de la poblacion, con el fin de construir una paz estable
y duradera.? El reconocimiento y la reparacion de las victimas son
medidas que deberian proteger a la poblacién de futuros hechos
victimizantes, garantizar un sistema de justicia efectivo y equitativo
en el pais, y ayudar a cerrar las brechas de desconfianza al interior
de la sociedad (Comision Colombiana de Juristas, 2007).

Este capitulo presenta informacién sobre los niveles de victi-
mizacion por el conflicto armado en la Muestra Nacional 2020.
Se exponen dos dimensiones de victimizacion; la primera hace
referencia a la ocurrencia de algun tipo de hecho victimizante en
el contexto del conflicto armado sin un limite o referente temporal
(victimizacion historica); y la segunda estd relacionada con casos
ocurridos en el afio inmediatamente anterior a la realizacion de la
encuesta (victimizacion reciente). Este capitulo también describe
los principales responsables de los hechos victimizantes, tanto
histéricamente como en el ultimo afio, segun las menciones de
los encuestados.

Es importante sefialar que la medida de victimizacién que se
presenta en este estudio es imprecisa en dos sentidos. En primer
lugar, la encuestatan sélo pregunta por 5 hechos de victimizacion,
posiblemente dejando por fuera aspectos de las experiencias de
violencia que otro tipo de estudios mas comprensivos si captu-
ran, como por ejemplo la Red Nacional de Informacién (RNI) de la
Unidad para la Atencion y la Reparacion Integral de las Victimas

2. En Colombia, el proceso de identificacién y reparacion a las victimas se establecio
desde el afio 2011, mediante la Ley 1448 (Ley de Victimas y Restitucion de Tierras).
En el Acuerdo de Paz firmado entre el Gobierno nacional y las FARC-EP en 2016, se
cred el Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y No Repeticiéon, compuesto
por la Comisién para el Esclarecimiento de la Verdad, la Convivencia y la No Repeticién;
la Unidad Especial para la Busqueda de Personas dadas por Desaparecidas en el contex-
toy en razén del conflicto armado; la Jurisdiccion Especial para la Paz (JEP), las Medidas
de reparacion integral para la construccion de la paz y las Garantias de No Repeticion.
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(UARIV), que pregunta por 15 tipos de hechos victimizantes.®
Por esta razdn, es posible que la medida de victimizacién del
Observatorio de la Democracia subestime la exposicion de los
entrevistados al conflicto armado. Otra fuente de imprecision en
la medida de victimizacion del estudio tiene que ver con el hecho
de que el cuestionario captura la ocurrencia de estos hechos de
manera indirecta, debido a que se les pregunta a los entrevistados
respecto a experiencias personales o de algun familiar. En este
sentido, la medida del estudio seria mds comprehensiva que la de
la RNI porque la unidad de andlisis es la familia y no el individuo.
Por los motivos anteriores, la informacion que se presenta en este
capitulo, si bien es adecuada para hacer comparaciones en el
tiempo con estudios de afios anteriores, debe interpretarse como
una aproximacion, a nivel familiar, a la exposicion a la violencia
generada por el conflicto.

3. Los 15 tipos de hechos victimizantes incluidos en la RNI son: abandono o despojo for-
zado de tierras, acto terrorista/atentados/combates/hostigamientos, amenaza, confina-
miento, delitos contra la libertad y la integridad sexual, desaparicion forzada, desplaza-
miento, homicidio, lesiones personales fisicas, lesiones personales psicoldgicas, minas
antipersonal/municion sin explotar/artefacto explosivo, pérdida de bienes muebles o
inmuebles, secuestro, tortura, vinculacién de nifios, nifias y adolescentes.
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1.2. Victimizacion histodrica

Desde el afio 2004, el Observatorio de la Democracia ha estudiado
la victimizacién histérica por conflicto armado en Colombia.*
La Gréafica 1T muestra la tendencia histérica del indice de victi-
mizacion desde 2004 hasta 2020. En este periodo de tiempo, la
victimizacion histérica por conflicto armado se ha mantenido
relativamente estable: en promedio, 1 de cada 3 entrevistados
reporta haber sufrido al menos uno de los hechos victimizantes
por los que pregunta la encuesta. Como lo muestra la Grafica 2,
los niveles de victimizacién histérica varian entre las distintas
regiones del estudio. La Amazonia-Orinoquia es la region donde un
mayor porcentaje de entrevistados reportd haber sido victima del
conflicto armado (45.9%). Esta proporcion es significativamente
mayor que en regiones como la Caribe (27.8%), la Pacifica (27,8%)
y Bogotd (29.1%). También se observan niveles de victimizacion
mas altos en la regién Central (38%), en comparacion con las
regiones Caribe y Pacifica.

En este periodo de tiempo,
la victimizacion histdrica
por conflicto armado se

ha mantenido relativamente
estable: en promedio,

1 de cada 3 entrevistados
reporta haber sufrido al
menos uno de los hechos
victimizantes por los que
pregunta la encuesta.

4. La presentacion del nivel de victimizacion se realiza a través de la composicion de un
indice que codifica como 1 a la persona que reporta alguna de las siguiente 5 formas de
victimizacion por el conflicto armado sobre algun familiar: (1) secuestro, (2) exilio, (3)
refugio, (4) desplazamiento forzado y (5) pérdida de un familiar.
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Grafica 1. Victimizacion histdrica por conflicto armado

100

80

60

40

20

.-38% - 40% oo ggrg-e o A%
. | - ) N
.Z%.ao%,“""_sz%.na.m%.sa‘b}‘% " Ty [ 95% Intervalo
"""""" de confianza
(Efecto de disefio
incorporado)

3 o 3% gy 0% M 33K S e T

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2070 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: Observatorio
Ao de la Democracia

COLWC10. Por razones del conflicto armado, ¢algun
miembro de su familia o pariente cercano ha sido victima
de secuestro, tuvo que irse del pais, fue despojado de

su tierra o tuvo que refugiarse o abandonar su lugar de
vivienda o ha sido asesinado o desaparecido?

Grafica 2. Victimizacidn histérica por conflicto armado,
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1.3. Victimizacion en el ultimo afo

En aras de analizar la intensidad de la victimizacion por el conflicto
armado en distintos momentos del tiempo, el estudio Colombia
2020, un pais en medio de la pandemia identifica una dimensién
reciente de la victimizacion, preguntando a aquellos que han sido
victimas si el hecho ocurrié durante los 12 meses previos a la rea-
lizacion del estudio. Esto permite capturar efectos inmediatos de
algunos sucesos coyunturales en el pais, como por ejemplo la firma
del Acuerdo de Paz en 2016y su actual proceso de implementacion.
Como lo muestra la Gréafica 3, la firma del Acuerdo de Paz se tradujo
en una reduccion significativa de la violencia, ya que en 2020 el
porcentaje de victimas recientes (4%) es significativamente menor
al del periodo comprendido entre 2013y 2018 (durante el cual oscild
entre el 6% y el 8%).

La firma del Acuerdo de Paz
se tradujo en una reduccidn
significativa de la violencia,
ya que en 2020 el porcentaje
de victimas recientes [(4%)
es significativamente menor
al del periodo comprendido
entre 2013 y 2018.
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Grafica 3. Victimizacion por conflicto armado en el dltimo afio
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1.4. Principales victimarios del
conflicto armado

El conflicto armado en Colombia ha sido particularmente dinami-
co, pues la variedad de factores econémicos y politicos que se
entrecruzan y alientan la guerra devino en una multiplicidad de
actores armados legales e ilegales (Centro Nacional de Memoria
Histérica cNMH, 2013). Para analizar la complejidad del conflicto
colombiano, el Observatorio de la Democracia ha indagado desde
2005 por los responsables de los hechos victimizantes reportados
por los entrevistados. Como lo muestra la Gréfica 4, el principal
victimario del conflicto armado es la guerrilla. El estudio de 2020
revela que aproximadamente 3 de cada 10 victimas historicas
del conflicto armado identifican a los grupos guerrilleros como
los responsables de cometer algun tipo de hecho victimizante.
En segundo lugar, se encuentra la categoria que captura “otros
actores”, con un porcentaje de victimas del 17%. Le siguen las
BACRIM y los paramilitares, con un 12.3% y 10% de victimas his-
toricas, respectivamente.

Aproximadamente 3 de cada
10 victimas historicas del
conflicto armado identifican
a los grupos guerrilleros
como los responsables

de cometer algun tipo de
hecho victimizante.
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Grafica 4. Responsables de los hechos de victimizacion, 2020
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La Grafica 5 compara el porcentaje de victimas en el Ultimo afio entre
2016y 2020, segun el responsable de los hechos de victimizacion.
Porunlado, la Grafica 5 muestra que el porcentaje de victimas que
reportan ala guerrillacomo perpetrador de hechos ocurridos en los
Ultimos doce meses se hareducido significativamente tras 4 afios de
la firma del Acuerdo de Paz y su implementacion. Mientras que en
2016, afio en el que se firmo el Acuerdo, la mayoria de las victimas
del pais responsabilizaba a la guerrilla de los hechos ocurridos en
el Ultimo afio (6 de cada 10), en 2020 esta proporcién cayé a 3 de
cada 10. Sinembargo, la Grafica 5 muestra que los grupos guerrille-
ros siguen siendo los principales responsables de la victimizacion
reciente en el pais, superando el porcentaje de victimas de los grupos
paramilitares (10%), BACRIM (12%) y otros (17%).

Por otro lado, la Grafica 5 muestra que después de 2016 las victimas
en el Ultimo afio de los grupos paramilitares y de las BACRIM se
redujeron significativamente, mientras que las victimas que identi-
ficaron a otros actores como responsables de los hechos ocurridos
en el Ultimo afio se ha mantenido estable desde 2016. Esto puede
ser producto del desconocimiento por parte de las victimas frente
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a la identidad de sus victimarios. Ademas de que la situacion del
conflicto se ha hecho algo mas confusa en tiempos recientes, ese
desconocimiento puede estar en parte asociado a cambios recien-
tes en los lineamientos del Gobierno nacional para caracterizar a
las bandas criminales. De acuerdo con la Directiva permanente
Ne. 15 de 2016, las organizaciones ilegales caracterizadas hasta
ese momento como BACRIM se reclasifican en Grupos Delictivos
Organizados (6D0) y Grupos Armados Organizados (GAO). Es posible
que, ala hora de preguntar sobre los principales responsables de la
victimizacion en el marco del conflicto armado, las personas clasifi-
quen a sus victimarios dentro de las BACRIM u otros actores ante la
dificultad de saber a qué grupo pertenece realmente su victimario.

Después de 2016 las victimas
en el ultimo afo de los
grupos paramilitares y de
las BACRIM se redujeron
significativamente,
mientras que las victimas
que identificaron a otros
actores como responsables
de los hechos ocurridos en el
ultimo aifio se ha mantenido
estable desde 2016.
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En todo caso, si se suma la victimizacién a cargo de las BACRIM y
otros, se encuentra que aproximadamente 29% de las victimas en
el ultimo afio responsabilizd a estos actores. Esta proporcion es
similar a la de victimas en el Ultimo afio que responsabilizd a los
grupos guerrilleros (27%). En conjunto, los resultados presentados
en la Grafica 5 muestran que, en buena medida, la violencia del
posacuerdo se da en manos de actores armados cuya identidad
puede ser imprecisa para los entrevistados.

Este resultado coincide con lo sefialado por la Mision de Verificacion
de laoNu en Colombia, segun la cual la violencia del posacuerdo se
caracteriza por disputas entre diversos grupos armados ilegales y
organizaciones criminales.

Grafica 5. Responsables victimizacion en el dltimo afo, 2016-2020
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1.5. Conclusiones

Este capitulo mostro que, en promedio, 1 de cada 3 entrevistados
ha vivido en su familia experiencias de victimizacién por el conflicto
armado, y que los grupos guerrilleros son el principal actor que se
identifica como responsable de los hechos de victimizacion en el
marco del conflicto armado (27.3%), seguidos por otros actores
(17%) y las BACRIM (12.3%).

Por otra parte, el estudio Colombia 2020 encontré que la firma del
Acuerdo de Paz entre el Gobierno nacional y las FARC-EP en 2016
redujo los niveles generales de victimizacion por conflicto armado,
pues entre 2013 y 2018 el porcentaje de victimas recientes oscild
entre el 6% y el 9%. En cambio, en 2020, el porcentaje de victimas
en el Ultimo afio (4.1%) disminuyd significativamente con respecto
al porcentaje de 2018 (6.8%).

El estudio Colombia 2020
encontro que la firma del
Acuerdo de Paz entre el
Gobierno nacional y las
FARC-EP en 2016 redujo
los niveles generales de
victimizacidon por conflicto
armado, pues entre 2013
y 2018 el porcentaje de
victimas recientes oscild
entre el 6% vy el 9%.
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2. Salida negociada 2.1. Introduccién
al conflicto armado
y Acuerdo de Paz

El apoyo ciudadano al Acuerdo de Paz y a las politicas del
posacuerdo es un factor determinante para su implementacion.
El contexto colombiano enfrenta evidentes desafios en ese
sentido. Por un lado, el triunfo del NO en el Plebiscito de 2016
evidencié un escenario politico altamente polarizado respecto al
Acuerdo de Paz firmado entre el Gobierno nacional y las FARC-EP.
Por otro lado, los rezagos en la implementacion del Acuerdo, par-
ticularmente en las disposiciones de largo plazo de los puntos de
Reforma Rural Integral y solucion al problema de drogas ilicitas
(Instituto Kroc, 2020), podrian poner en riesgo la credibilidad de
la ciudadania en este proceso. El objetivo general de este capitulo
es analizar las opiniones de los ciudadanos sobre el Acuerdo de
Pazy suimplementacién. Los temas que se exploran aqui son los
siguientes: apoyo ciudadano a una salida negociada al conflicto
con la guerrilla, al Acuerdo de Paz y a las politicas mas visibles del
posacuerdo; percepciones sobre el cumplimiento de lo pactado;

y confianza en el partido politico FARC.




2.2.Apoyo a la salida negociada al
conflicto

Desde el afio 2004, el Observatorio de la Democracia ha indagado
por las opiniones de los colombianos frente a la mejor opcién
para solucionar el conflicto con la guerrilla: negociacion, uso
de la fuerza militar, 0 ambas. La Grafica 6 muestra la tendencia
histdrica del apoyo a la negociacion y al uso de la fuerza militar.
Se observa que desde 2011 ha crecido el porcentaje de entrevis-
tados que apoya la salida negociada al conflicto con la guerrilla,
pasando de 54.6% en 2011 a 71% en 2020. El mayor cambio se
observa a partir de 2016, quiza producto de la firma del Acuerdo
de Paz entre el Gobierno nacional y las FARC-EP el 24 de noviembre
de 2016. En cambio, la grafica muestra que el apoyo al uso de la
fuerza militar se ha mantenido estable en el tiempo; aproximada-
mente 3 de cada 10 colombianos considera que ésta es la mejor
opcién para solucionar el conflicto con la guerrilla. Por lo tanto,
estos resultados indican que el aumento observado en el apoyo
a la salida negociada no obedece a una disminucién del apoyo
al uso de la fuerza militar, sino al hecho de que en la actualidad
una menor proporcion de colombianos considera que la mejor
salida al conflicto con la guerrilla consiste en una combinacion
entre negociacién y uso de la fuerza militar.®

Desde 2011 ha crecido el
porcentaje de entrevistados
que apoya la salida
negociada al conflicto

con la guerrilla, pasando

de 54.6% en 2011 a

71% en 2020.

5. Antes de la firma del Acuerdo de Paz (2014), 6.4% de los entrevistados respondieron
que la mejor salida al conflicto con la guerrilla era una combinacion entre negociacion y
uso de la fuerza militar. Esta proporcion cayé a 0.4% en 2020.
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Grafica 6. Mejor opcion para solucionar el conflicto con la guerrilla,
2004-2020
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COLPAZ1A. De las siguientes opciones para solucionar
el conflicto con la guerrilla, ;cudl cree que es la mejor?
Negociacién, Uso de la fuerza militar, Ambas, No sabe /
No responde
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2.3. Apoyo al Acuerdo de
Paz y percepciones sobre la
implementacion

Ademas del apoyo a una salida negociada, el Observatorio de
la Democracia indago por el nivel de apoyo de los ciudadanos
al Acuerdo de Paz firmado entre el Gobierno de Juan Manuel
Santos y las FARC-EP en 2016. Como lo muestra la Grafica 7, el
porcentaje de entrevistados que apoya el Acuerdo ha aumenta-
do significativamente en los ultimos afios. Cuando se firmo, en
2016, aproximadamente 4 de cada 10 colombianos lo apoyaba.
En 2020, esta proporcion aumento a 5 de cada 10. Sin embargo,
llama la atencién que, aunque 7 de cada 10 entrevistados apoya
una salida negociada al conflicto con la guerrilla (Gréfica 6), solo
la mitad de los entrevistados apoya el Acuerdo de Paz con las
FARC-EP (Gréfica 7). Este resultado refleja la alta polarizacion de
la opinion publica frente al Acuerdo de Paz.

Desde 2011 ha crecido el
porcentaje de entrevistados
que apoya la salida
negociada al conflicto

con la guerrilla, pasando

de 54.6% en 2011 a

71% en 2020.
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Grafica 7. Apoyo al Acuerdo de Paz, 2016-2020
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COLPROPAZI1B. El gobierno del ex presidente Juan
Manuel Santos y las FARC firmaron un acuerdo de paz.
¢Hasta qué punto apoya usted este acuerdo de paz?

Por otra parte, teniendo en cuenta que han pasado 4 afios desde la
firma del Acuerdo de Paz, el Observatorio de la Democracia indagd
por las opiniones de los ciudadanos respecto a suimplementacion.
En particular, se les pregunto a los entrevistados qué tanto de lo
acordado entre el Gobierno y las FARC-EP en el Acuerdo de Paz
se deberia haber puesto en marcha, y qué tanto efectivamente se
ha puesto en marcha. En la Gréfica 8 se presentan los resultados
de estas dos preguntas. Es evidente que existe un ambiente de
expectativas no satisfechas frente al ritmo de implementacion
del Acuerdo de Paz, pues en general los encuestados perciben
un menor nivel de implementacién del que esperarian tras 4 afios
de firmado el Acuerdo. La Grafica 8 muestra que apenas 1 de
cada 10 entrevistados percibe que mucho de lo acordado se ha
puesto en marcha. Esta proporcion contrasta con los 4 de cada
10 colombianos que creen que mucho de lo acordado (més de la
mitad) ya se deberia haber puesto en marcha. Ademas, la grafica
muestra que la mayoria de entrevistados percibe que poco de lo
acordado se ha puesto en marcha (7 de cada 10). Esta proporcién
es significativamente mayor que la que cree que hasta este punto
se deberia haber puesto en marcha apenas una pequefia parte de
lo acordado (4 de cada 10).
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Es evidente que existe un
ambiente de expectativas
no satisfechas frente al
ritmo de implementacion
del Acuerdo de Paz, pues
en general los encuestados
perciben un menor nivel
de implementacion del
que esperarian tras 4 afos
de firmado el Acuerdo.

Gréfica 8. Percepciones sobre la implementacion
del Acuerdo de Paz

Qué tanto se deberia
haber puesto en marca 40.0%

Qué tanto se
ha puesto en marca 69.7%

COLPACTPR2. Desde su punto de vista ;qué tanto de lo
acordado entre el gobierno y las FARC en el Acuerdo de
Paz se deberia haber puesto en marcha?

COLPACTPR. Desde su punto de vista ¢qué tanto de lo
acordado entre el gobierno y las FARC en el Acuerdo de
Paz ha sido puesto en marcha?

Si bien la opinion publica esta dividida frente a la aprobacion del
Acuerdo de Paz (50.8% lo apoya), el pesimismo frente al ritmo
de implementacién del Acuerdo de Paz pareceria ser comun
entre quienes lo apoyan y quienes no lo apoyan, ya que la mayo-
ria de los colombianos percibe que poco de lo acordado se ha
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puesto en marcha (69.7%). Por lo anterior, el Observatorio de la
Democracia estudioé la relacion entre el apoyo al Acuerdo de Paz
y las percepciones respecto a su implementacion. En la Grafica
9, se presenta la proporcion de entrevistados que percibe que
se deberfa haber implementado poco, la mitad, o mucho de lo
acordado, desagregando entre quienes apoyan el Acuerdo de
Paz y quienes no lo apoyan (panel a, parte superior). La grafica
también muestra la proporcion de entrevistados que percibe que
efectivamente se ha implementado poco, la mitad o mucho del
Acuerdo, desagregando entre quienes lo apoyan y no lo apoyan
(panel b, parte inferior). La Grafica 9 muestra que la brecha entre
lo que se deberia haber puesto en marchay lo que efectivamente
se haimplementado es comun entre los entrevistados que apoyan
y no apoyan el Acuerdo de Paz. Sin embargo, no sélo es notable
que apenas una cuarta parte de quienes no apoyan el Acuerdo
piensan que mas de la mitad de éste deberia haberse puesto en
marcha (26.4%) —en contraste con el 50.4% entre quienes si apo-
yan el Acuerdo—, sino que lainmensa mayoria de los detractores
del pacto de paz (84.6%) en efecto creen que su implementacion
va realmente lenta (se ha implementado poco), una proporcion
considerablemente mayor que la de quienes creen lo mismo entre
los que apoyan el Acuerdo (55.7%).

Es notable que apenas una
cuarta parte de quienes no
apoyan el Acuerdo piensan
que mas de la mitad de éste
deberia haberse puesto

en marcha [26.4%) y la
inmensa mayoria de los
detractores del pacto de
paz [84.6%) en efecto creen
que su implementacion

va realmente lenta.
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Grafica 9. Percepciones acerca de la implementacion del Acuerdo,

segun nivel de apoyo
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2.4. Apoyo a las politicas del
posacuerdo y confianza en FARC

El Observatorio de la Democracia también preguntd por las
opiniones de los entrevistados con respecto a los principales
aspectos del Acuerdo de Paz. Como lo muestra la Grafica 10,
los componentes del Acuerdo que tienen mayor apoyo entre los
entrevistados son la puesta en marcha de los programas de sus-
titucion de cultivos ilicitos (71%), laimplementacion de los Planes
de Desarrollo con Enfoque Territorial (PDET) (68%) vy las curules
especiales reservadas en el Congreso para las regiones mas
afectadas por el conflicto (68%).°En cambio, es significativamente
menor la confianza de los colombianos en la Jurisdiccion Especial
para la Paz (JEP) (37.8%)-" Por ultimo, la participacién politica de
excombatientes de las FARC-EP es la medida del Acuerdo de Paz
que tiene el menor nivel de apoyo entre los ciudadanos (25.8%).
Este contraste entre los aspectos del Acuerdo relacionados con el
desarrollo territorial y los puntos de justicia y participacion politica
ya habian quedado en evidencia en nuestros estudios anteriores.

6. A pesar de ser uno de los componentes mas visibles del Acuerdo, las curules de paz
no fueron aprobadas por el Congreso de la Republica a finales de 2017. Como lo docu-
mento La Silla Vacia, los sectores conservadores, en cabeza del Centro Democrético, se
opusieron al proyecto por posibles inconvenientes que veian en la norma, especialmente
porlos lugares a los que se reservarian las curules y los actores ilegales que controlaban
estos mismos (Duque, 2017).

7. Este estudio se realizé antes de la reciente decision de la Jurisdiccion Especial de
Paz (JEP) de atribuir responsabilidad a los miembros del Secretariado de las extintas
FARC-EP por el secuestro de mds de 20.000 personas. Es esperable que, en la medida en
que la JEP avance en sus procesos, la percepcion de los ciudadanos frente a ésta vaya
cambiando.
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Los componentes del Acuerdo
que tienen mayor apoyo son
la puesta en marcha de los
programas de sustitucion
de cultivos ilicitos [(71%]),
la implementacion de
PDET (68%) y las curules
especiales reservadas

en el Congreso para las
regiones mas afectadas

por el conflicto (68%).

Elhecho de que solo una cuarta parte de los entrevistados apoye
la participacion politica de excombatientes desmovilizados de las
FARC-EP probablemente obedezca a la baja confianza de los ciuda-
danos en esta organizacion. La Grafica 11 muestra el porcentaje de
entrevistados que confia en el partido politico Fuerza Alternativa
Revolucionaria del Comun (FARC) en 2018, un afio después de
su fundacién, y en 2020. Si bien se observa un incremento en
la proporcién de entrevistados que confia en esta organizacion,
pasando de 6.1% en 2018 a una cifra récord de 13% en 2020,% lo
cierto es que solo 1 de cada 10 colombianos confia en el nuevo
partido politico que nacié como resultado del Acuerdo de Paz en
2016. Como lo hemos argumentado en estudios anteriores, parte
delainconformidad ciudadana con la FARC puede estar relaciona-
da con el hecho de haber conservado las siglas del antiguo grupo
armado en el nombre del partido politico (ver: Avila et al., 2018).
De ser asi, el reciente cambio de nombre de este partido politico,
de FARC a Comunes, seria una estrategia acertada para incremen-
tar la confianza de los ciudadanos en esta organizacion.

8. A pesar de que en la actualidad solo el 13% de entrevistados confia en el partido politi-
CO FARC, estd cifra es significativamente mayor a la reportada entre 2005y 2016, cuando
la organizacién era un grupo guerrillero, oscilando entre 3.4% y 6.2%, respectivamente.
(ver: Avila et al., 2018).
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Grafica 10. Apoyo a los componentes del Acuerdo de Paz,
MN 2020
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COLPACT22. Que se implementen los Planes de
Desarrollo con Enfoque Territorial en las regiones mas
afectadas por el conflicto. ;Hasta qué punto esta de
acuerdo o en desacuerdo?

COLPACTS. Que se reserven curules del Congreso para
las regiones mas afectadas por el conflicto armado, con
el fin de que estas regiones tengan mayor representacion
en el Congreso. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en
desacuerdo?

COLPACT19N. Que se desarrollen programas de
sustitucion de cultivos para enfrentar la produccion de
drogas en el pais ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en
desacuerdo?

COLESPA2AN. Que los excombatientes desmovilizados
de las FARC presenten candidatos a elecciones. ;Hasta
qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?
COLJEPAZ2. ;Hasta qué punto usted tiene confianza en la
JEP (Justicia Especial para la Paz)?
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Grafica 11. Confianza en la FARC
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COLBG60ON. ;Hasta qué punto tiene usted confianza en la
Fuerza Alternativa Revolucionaria del Comun (FARC)?

El Observatorio de la Democracia estimo una serie de modelos
estadisticos para identificar los factores asociados con la proba-
bilidad de confiar en la JEP y apoyar los componentes del Acuerdo
de Paz que se presentaron en la Grafica 10.° En todos los modelos
se incluyeron como variables independientes las siguientes: una
variable dicétoma que toma el valor de 1 si el entrevistado reportd
haber vivido al menos un hecho victimizante en su familia, la edad,
el sexo, el nivel educativo, la situacion laboral, la cercania al partido
Centro Democratico, el area de residencia y la region. El resumen
de los resultados de estos anadlisis estadisticos se presenta en la
Tabla 1, y los modelos completos se encuentran en los anexos de
este informe.

Un resultado interesante de este ejercicio es que las experiencias
de victimizacion se relacionan de manera positiva y significativa
con el apoyo a la participacion politica de las FARC y a las curules
de paz. Como lo muestra la Grafica 12, la probabilidad esperada
de apoyar que excombatientes desmovilizados de las FARC-EP
presenten candidatos a elecciones es 14 puntos porcentuales

9. Se estimaron cinco modelos logit cuyas variables dependientes toman el valor de 1
cuando el entrevistado confia en la JEP 0 apoya los siguientes componentes del Acuerdo
de Paz: participacion politica de las FARC, PDETS, sustitucion de cultivos ilicitos y curules
de paz, y toma el valor de 0 cuando no confia/apoya o es indiferente.
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mas alta cuando los entrevistados reportaron haber vivido al menos
un hecho victimizante en su familia. lgualmente, la probabilidad
esperada de apoyar las curules de paz aumenta en 13 puntos
porcentuales cuando los entrevistados reportaron haber vivido al
menos un hecho victimizante en su familia. No es sorprendente
que la probabilidad de apoyar las curules de paz sea mayor entre
la poblacién victima, teniendo en cuenta que estas curules serian
especialmente reservadas en el Congreso para la representacion
de las victimas del conflicto en las regiones mas afectadas por
éste. Ademas, estos resultados coinciden con informes anteriores
del Observatorio de la Democracia'® y con estudios académicos
que argumentan que la exposicién a la violencia incide de manera
positiva en el apoyo a la negociacion y a las concesiones que se
derivan de ésta (Krause, 2017; Tellez, 2018).

La probabilidad esperada de
apoyar que excombatientes
desmovilizados de las
FARC-EP presenten
candidatos a elecciones
es 14 puntos porcentuales
mas alta cuando los
entrevistados reportaron
haber vivido al menos

un hecho victimizante

en su familia.

10. Ver por ejemplo los informes de paz de los estudios Colombia, un pais mds alla del
conflicto de 2019 o Colombia Rural Posconflicto de 2017.
Disponibles en: https://obsdemocracia.org/temas-de-estudio/encuestas/?page=1
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La Tabla 1 también muestra que el nivel educativo tiene un efecto
positivo en la probabilidad de apoyo a los PDET y que la edad incide
de manera positiva y significativa en la confianza en la JEP y en el
apoyo alos PDETS. A su vez, los PDETS tienen mayor probabilidad de
apoyo en las zonas rurales. La variable de sexo no es significativa
en ningin modelo. Por ultimo, las Unicas diferencias regionales que
se encontraron son: con respecto a Bogotd, hay mayor probabilidad
de confiar en la JEP en las regiones Caribe y Amazonia Orinoquia,
y menor probabilidad de apoyar la sustitucion de cultivos en la
region Caribe.

Tabla 1. Factores asociados con la confianza en JEP y el apoyo a
los componentes del Acuerdo de Paz. MN-2020

Variables

Participacion

politica FARC
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Grafica 12. Probabilidad esperada de apoyar la participacion

politica FARC y curules de paz, segun victimizacion. MN-2020.
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2.5. Conclusiones

En este capitulo se analizaron las opiniones de los ciudadanos sobre
la salida negociada al conflicto, el Acuerdo de Paz firmado en 2016
entre el Gobiernoy las extintas FARC-EP, asi como los componentes
especificos del Acuerdo. También se exploraron las percepciones
ciudadanas respecto al ritmo de implementacién del Acuerdo de
Paz y la confianza en el partido politico FARC.

Aungue desde 2011 ha crecido el porcentaje de entrevistados que
apoya la salida negociada al conflicto con la guerrilla, y en los tltimos
afios ha aumentado significativamente el apoyo al Acuerdo de Paz,
la opinion publica sigue estando dividida frente al Acuerdo de Paz:
1 de cada 2 colombianos apoya el Acuerdo. Sin embargo, los com-
ponentes del Acuerdo que tienen un enfoque rural y benefician a la
poblacion mas afectada por el conflicto son apoyados por la mayoria
de la poblacion: los programas de sustitucion de cultivos ilicitos
(71%); la implementacién de los Planes de Desarrollo con Enfoque
Territorial (PDET) (68%); y las curules especiales reservadas en el
Congreso para las regiones mas afectadas por el conflicto (68%). En
cambio, una minorfa de los colombianos confia en la Jurisdiccion
Especial para la Paz (JEP) (37.8%) y esta de acuerdo con que los
excombatientes desmovilizados de las FARC-EP presenten candi-
datos a elecciones (25.8%). La baja aceptacion de la participacion
politica de las FARC posiblemente se explique por la desconfianza
de los ciudadanos en esta organizacion, pues apenas poco mas de
1 de cada 10 colombianos confia en el nuevo partido politico que
nacio como resultado del Acuerdo de Paz.
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Aunque desde 2011 ha
crecido el apoyo a la salida
negociada al conflicto

con la guerrilla, y en los
ultimos aifios ha aumentado
significativamente el
apoyo al Acuerdo de Paz,

la opinidn publica sigue
estando dividida frente

al Acuerdo de Paz.

Por otra parte, es evidente que existe un ambiente de pesimismo
frente al ritmo de implementacion del Acuerdo de Paz, pues en gene-
ral se percibe menos implementacion de la que se esperaria tras
4 afios de firmado el Acuerdo. Apenas 1 de cada 10 entrevistados
percibe que mucho de lo acordado se ha puesto en marcha, y la
mayoria percibe que poco de lo acordado se ha puesto en marcha
(7 de cada 10).
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3. Reconciliacion

3.1. Introduccion

En el actual contexto del pais y con el avance de la implementa-
cién del Acuerdo de Paz con las FARC-EP, es importante tener en
cuenta las actitudes de los colombianos frente a la reconciliacién.
Por esta razén, el Observatorio de la Democracia indagd sobre
temas de perdén y reconciliacion entre los ciudadanos y los
excombatientes desmovilizados de grupos armados.

Con este proposito, se adoptd una conceptualizacién de reconci-
liacion proveniente del campo de la psicologia social. De acuerdo
con Nadler y Shnabel (2015), una sociedad reconciliada se
caracteriza por la existencia de relaciones positivas y confia-
bles entre antiguos adversarios, quienes gozan de identidades
sociales seguras e interactuan en un ambiente social equitativo.
Para alcanzar este estado, es necesario que una sociedad avance
en tres ambitos que son interdependientes: estructural, relacional
e identitario. La dimensién estructural se refiere a la evolucion
hacia una sociedad equitativa. Esta dimensién es especialmente
relevante en situaciones donde las partes del conflicto perte-
necen a un mismo grupo social, como en el caso colombiano.
La dimension relacional esta enfocada en la confianza interper-
sonal y en las relaciones positivas entre los ciudadanos, como
elemento clave para la reconciliacion. Por ultimo, la dimension de
reconciliacién asociada a la identidad tiene que ver con la supera-
cién de las etiquetas y los estigmas poblacionales derivados de
la guerra, tales como la condicién de victima o la de victimario.

Este capitulo del informe indaga por la disposicion de los entre-
vistados del estudio hacia el perdén y la reconciliacién con
excombatientes desmovilizados de las FARC-EP. En la segunda
seccion, se explora la dimensién estructural de la reconciliacion,
a partir del analisis de la percepcién ciudadana sobre las acciones
que contribuyen a la reconciliacién en el marco del posacuerdo.
En particular, se estudian las opiniones de los entrevistados acerca
de la contribucién de distintos componentes del Acuerdo a la
reconciliacién, como la indemnizacion de las victimas, el estable-
cimiento de la verdad y que los responsables de crimenes atroces
pidan perdon. La ultima seccion profundiza acerca de la dimension
relacional de la reconciliacion, particularmente en la disposicion
de los entrevistados a convivir con desmovilizados de las FARC-EP.
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La dimensidn identitaria no se aborda en este informe, pero los
interesados pueden consultar acerca de las etiquetas positivas
y negativas que los ciudadanos atribuyen a los excombatientes
de grupos armados en pasados informes del Observatorio de la
Democracia."

11. Disponibles en: https://obsdemocracia.org/temas-de-estudio/encuestas/
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3.2. Actitudes hacia el perddn y la
reconciliacidn

Desde 2004, el Observatorio de la Democracia ha preguntado a los
colombianos si ven posible el perdén y la reconciliacion con los
excombatientes desmovilizados de las FARC-EP. Como lo muestra
la Gréafica 13, en los tres estudios nacionales previos a éste (2014,
2016y 2018) se mantuvo estable el porcentaje de colombianos que
ve posible el perddn y la reconciliacion entre los excombatientes
de las FARC-EP y los ciudadanos, reflejando una clara division en la
opinién publica sobre este tema. En esos afios, en promedio 5 de
cada 10 entrevistados veian posible el perdén y la reconciliacion.
En cambio, el porcentaje de colombianos que ve posible el perdon
ylareconciliacion entre ambos actores aumentd significativamente
en 2020 (poco menos de 7 de cada 10), volviendo a los niveles de
los estudios realizados entre 2004 y 2008, varios afios antes de que
iniciaran las negociaciones entre el Gobierno y las FARC-EP.

El porcentaje de colombianos
que ve posible el perdon

y la reconciliacion entre
ambos actores aumento
signhificativamente

en 2020 [poco menos

de 7 de cada 10].
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Grafica 13. Perddn y reconciliacion con FARC, 2004-2020 Grafica 14. Perdon y reconciliacion con FARC 2020, por regiones
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COLPAZ6A. ;Y usted ve posible, si o no, el perdonyy la
reconciliacion de los ciudadanos con los excombatientes
desmovilizados de las FARC?

Desde un punto de vista regional, la Grafica 14 muestra que el por-
centaje de personas que cree posible el perdén y la reconciliacion
con los desmovilizados de las extintas FARC-EP es significativamente
mayor en la regién Amazonia-Orinoquia (81%), comparado con el
porcentaje que cree lo mismo en la region Oriental (60.4%).
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3.3. Contribucidon de componentes
del Acuerdo de Paz a la
reconciliacion

Aunque hoy en dia la mayoria de los colombianos (66%) ve posible
el perdon y la reconciliacion entre los excombatientes desmovi-
lizados de las FARC-EP y los ciudadanos, aun casi 4 de cada 10
colombianos no ven posible la reconciliacion con dichos excom-
batientes (Gréafica 13). En este contexto, cabe preguntar: ;Qué tipo
de acciones son necesarias para que mas colombianos crean en
el perdén y la reconciliacién con los excombatientes de grupos
insurgentes? El Observatorio de la Democracia pregunto la opinion
de los entrevistados frente a la contribucion a la reconciliacion
de distintos aspectos contemplados en el Acuerdo de Paz.
En particular, el estudio indago por la contribucion de las siguien-
tes acciones: indemnizacion a las victimas del conflicto armado,
tanto a cargo del Estado como de los victimarios; que se esta-
blezca la verdad sobre los hechos ocurridos en la guerra; y que los
responsables de crimenes atroces pidan perddn a las victimas.

Como lo muestra la Gréafica 15, laindemnizacion a las victimas del
conflicto armado, tanto por parte del Estado (71%) como de los
victimarios (75%), es la accién que més ciudadanos consideran
que contribuiria a la reconciliaciéon con las FARC. Una proporcion
significativamente menor de entrevistados cree que el estable-
cimiento de la verdad sobre los hechos ocurridos en la guerra
(66%) y que los responsables de crimenes atroces pidan perddn
a las victimas (61%) contribuiria a la reconciliacién. Llama la
atencion que entre 2016 y 2020 ha disminuido significativamente
el porcentaje de colombianos que cree que una indemnizacion
de las exFARC a sus victimas, que se establezca la verdad sobre
los hechos ocurridos en el conflicto, o que los responsables de
crimenes atroces pidan perdoén, contribuiria a la reconciliacion.
Este resultado puede ser una consecuencia de que en efecto
hasta hoy son pocos los casos en los que los victimarios han
revelado la verdad y han pedido perdon a las victimas, y menos
las instancias de pago de una compensacion econémica por parte
de los perpetradores.
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La indemnizacion a

las victimas del conflicto
armado, tanto por parte
del Estado [71%) como
de los victimarios [75%),
es la accion que mas
ciudadanos consideran
que contribuiria a

la reconciliacion

con las FARC.
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Grafica 15. Acciones que contribuirian a reconciliacion, 2016-2020
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Ahora le voy a leer una serie de acciones y quiero que me
diga si usted cree que contribuirian nada o contribuirian
mucho para que dé la reconciliacién entre las victimas del
conflicto armado y sus victimarios.
COLRECONT19C. Que el Estado indemnice a las victimas
del conflicto armado.
COLRECON20C. Que los victimarios indemnicen a las
victimas del conflicto armado.
COLRECON20B. Que se establezca la verdad sobre los
hechos ocurridos en el marco del conflicto armado.
COLRECON19B. Que los responsables de crimenes
atroces pidan perdon a las victimas.
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3.4. Convivencia con
excombatientes

La reincorporacion de los excombatientes de las FARC-EP puede
pensarse de varias formas; desde la simple coexistencia en una
misma zona a la interaccion en espacios mas intimos. Al plantear
esas diversas posibilidades de convivencia con los excombatien-
tes de los grupos armados ilegales, encontramos diferencias
frente a qué tan dispuestos estan los colombianos a la convivencia
con estas personas y sus familias. Como lo muestra la Grafica
16, la disposicién de los entrevistados a compartir espacios de la
vida cotidiana con antiguos miembros de grupos armados tiende
a reducirse a medida que se pregunta por interacciones mas
personales, aunque la disposicion favorable es mayor al 50% en
todos los casos. Mientras que la mayoria de los colombianos esta
dispuesto a ser vecino de un excombatiente (78.2%), 6 de cada
10 aprobarian que en la empresa o lugar donde trabaja le dieran
empleo a uno de ellos (59.7%), y poco mas de la mitad que en el
colegio de su hija o hijo estudien hijos de personas que hicieron
parte de grupos armados ilegales (53.4%).

La disposicion de los
entrevistados a compartir
espacios de la vida cotidiana
con antiguos miembros de
grupos armados tiende a
reducirse a medida que se
pregunta por interacciones
mas personales.
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Grafica 16. Disposicion a convivir con desmovilizados en distintos
espacios, 2020
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% Aprueba que su hijo(a) % Aprueba compartir % No tiene problema
estudie con hijos de espacio laboral con con tener de vecinos a
desmovilizados un(a) desmovilizado(a) desmovilizados

COLDIS35F. Pensando en los desmovilizados de los
grupos armados, por favor digame si... No tiene problema
con tenerlos de vecinos.

COLRECONTN. Que en la empresa o lugar donde

usted trabaje le dieran empleo a un desmovilizado o
desmovilizada de las FARC. ¢Hasta qué punto aprueba o
desaprueba esta situacion?

COLRECON18. Que en el colegio de su hija o hijo
estudien hijos de excombatientes desmovilizados de
grupos armados ilegales. ;Hasta qué punto aprueba o
desaprueba esta situacion?

Sibien una proporcién importante de colombianos aun se resiste
a convivir con excombatientes de grupos ilegales, al comparar
con los resultados de afios anteriores se observa una mayor
disposicion ciudadana a compartir los espacios de sus vidas
cotidianas con quienes hacian parte de los grupos armados.
Como lo muestra la Grafica 17, después de 2016 aumenté sig-
nificativamente la proporcion de colombianos dispuestos a ser
vecinos de excombatientes, pasando del 52% en 2016 al 78% en
2020. Deigual forma, el porcentaje de entrevistados que aprueba
que su hijo o hija estudie con hijos de excombatientes aumento
desde la firma del Acuerdo de Paz, pasando del 47% en 2016 al
53% en 2020.
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Finalmente, la Grafica 18 muestra que en tan sélo dos afios se
presentd un aumento significativo en la proporcién de entrevis-
tados que aprueban que en su lugar de trabajo le den empleo a
desmovilizados de las FARC-EP, pasando del 46% en 2018 al 60%
en 2020."

Después de 2016 aumento
significativamente la
proporcion de colombianos
dispuestos a ser vecinos de
excombatientes, pasando del
52% en 2016 al 78% en 2020.

12. Debido a cambios en el cuestionario, no es posible comparar la proporcién de entre-
vistados dispuesta a compartir su espacio de trabajo con excombatientes desmoviliza-
dos de grupos armados entre el presente estudio y el realizado en 2016.

061



Grafica 17. Disposicién a convivir con desmovilizados en distintos
espacios, 2016-2020
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COLDIS35F. Pensando en los desmovilizados de los
grupos armados, por favor digame si... No tiene problema
con tenerlos de vecinos.

COLRECON18. Que en el colegio de su hija o hijo
estudien hijos de excombatientes desmovilizados de
grupos armados ilegales. ;Hasta qué punto aprueba o
desaprueba esta situacion?
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Grafica 18. Disposicion a compartir espacio laboral con desmovili-
zado(a), 2018-2020
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COLRECONT7N. Que en la empresa o lugar donde

usted trabaje le dieran empleo a un desmovilizado o
desmovilizada de las FARC. ¢Hasta qué punto aprueba o
desaprueba esta situacion?

Desde un punto de vista regional, el Observatorio de la Democracia
encontrd que no existen diferencias significativas en la disposicion
de los colombianos a convivir con excombatientes en su barrio.
En cambio, como lo muestra la Grafica 19, en la region Oriental una
mayor proporcion de entrevistados aprueba que sus hijos estudien
con hijos de desmovilizados (68.1%), en comparacién con el porcen-
taje de personas que aprueba esta situacion en las regiones Central
(52.2%), Pacifica (49.4%) y Caribe (37%). Asimismo, el porcentaje
de personas que esta dispuesta a que sus hijos estudien con hijos
de excombatientes en Bogotd (60.4%) y la region Central (52.2%)
es significativamente mayor que en la region Caribe (37%). Por otra
parte, la Grafica 20 muestra que existen diferencias a nivel regional
en ladisposicidn de los colombianos a compartir espacios laborales
con excombatientes desmovilizados de grupos armados.

Especificamente, se observa que, en 2020, la region Caribe tiene un
porcentaje significativamente menor de entrevistados que aprue-
ba compartir espacios laborales con excombatientes (45.5%), en
comparacién con Bogotd (68.4%) y las regiones Oriental (66.8%)
y Central (59.5%).
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El Observatorio de la
Democracia encontro que

no existen diferencias
significativas entre las
regiones del estudio

en la disposicion de los
colombianos a convivir con
excombatientes en su barrio.

Grafica 19. Aprobacién a que hijo(a) estudie con hijos de
desmovilizados 2020, por region
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Orinoquia

Pacifica
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COLRECONT18. Que en el colegio de su hija o hijo
estudien hijos de excombatientes desmovilizados de
grupos armados ilegales. ;Hasta qué punto aprueba o
desaprueba esta situacion?
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Grafica 20. Aprobacién a compartir espacio laboral con un(a)
desmovilizado(a) 2020, por region
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COLRECONT7N. Que en la empresa o lugar donde

usted trabaje le dieran empleo a un desmovilizado o
desmovilizada de las FARC. ¢ Hasta qué punto aprueba o
desaprueba esta situacion?
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3.5. Conclusiones

En este capitulo se presentaron las percepciones y opiniones
de los colombianos respecto al perdon y la reconciliacion con
excombatientes de las FARC-EP. Adicionalmente, se profundizd
en la dimension relacional de la reconciliacion, particularmente la
disposicién ciudadana a convivir con desmovilizados de las FARC
en sus espacios cotidianos.

Respecto a la creencia de que es posible el perdén y la reconci-
liacion entre los ciudadanos y los excombatientes de las FARC-EP,
desde 2014 se venia evidenciando una clara divisién en la opinion
publica sobre este tema: en promedio, 1 de cada 2 entrevistados
veia posible el perdén y la reconciliacion entre los excombatien-
tes de las FARC-EP y los ciudadanos. En cambio, para 2020, el
porcentaje de colombianos que cree que es posible el perdén y
la reconciliacién con las FARC aumentd significativamente con
respecto a 2018 (pasando del 51.2% al 65.8%), alcanzando una
proporcion mayoritaria (Gréafica 13).

Para 2020, el porcentaje de
colombianos que cree que
es posible el perdon y la
reconciliacion con las FARC
aumento significativamente
con respecto a 2018.

En cuanto a la opinién de los encuestados frente a las acciones
gue mas contribuyen a la reconciliacién, se encontré que la indem-
nizacion a las victimas del conflicto armado, tanto por parte del
Estado (71%) como de los victimarios (75%), es la accién que
mads ciudadanos consideran que contribuiria a la reconciliacion.
Una proporcioén significativamente menor de entrevistados,
aunque en todo caso mayoritaria, cree que contribuirian a la
reconciliacion el establecimiento de la verdad sobre los hechos
ocurridos en la guerra (66%) y que los responsables de crimenes
atroces pidan perddn a las victimas (61%).
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Por ultimo, el capitulo mostré que, si bien la disposicion ciudadana
a convivir con excombatientes ha aumentado significativamente
desde la firma del Acuerdo de Paz, la proporcion de colombia-
nos que aprueba compartir espacios de la vida cotidiana con
excombatientes disminuye a medida que se pregunta por
interacciones mas personales. Por ejemplo, mientras que la
mayoria estd dispuesta a ser vecina de un excombatiente (78.2%),
una menor proporcion aprobaria que en la empresa o el lugar
donde trabaja le dieran empleo a uno de ellos (59.7%) o que en el
colegio de su hija o hijo estudien hijos de personas que hicieron
parte de grupos armados ilegales (53.4%).

Mientras que la mayoria
esta dispuesta a ser vecina
de un excombatiente
[78.2%), una menor
proporcion aprobaria que en
la empresa o el lugar donde
trabaja le dieran empleo

a uno de ellos (59.7%).
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4. Lideres sociales 41 Introduceion

Tras la finalizacién de un conflicto armado, una de las
prioridades de un gobierno debe ser aumentar la capacidad
institucional, especialmente en dimensiones en las que es
débil o inexistente. El caso colombiano no es la excepcion.
Después de la firma del Acuerdo de Paz en 2016, la
proteccién y el respeto de los derechos humanos por parte
del Estado colombiano se ha visto fragil en medio de un
contexto de creciente violencia (Misién de Verificacion

de la onu en Colombia, 2020). Esta es una dimension

de la capacidad estatal que incide directamente en la
posibilidad de construir una paz estable y duradera.

En este capitulo, el Observatorio de la Democracia explora las
percepciones de los entrevistados sobre el desempefio del Estado
en relacion con la proteccion de los derechos basicos de los
colombianos. También, se estudia la opinién de los entrevis-
tados con respecto a la importancia del trabajo de los lideres
sociales, su situacion de seguridad y el compromiso del Estado
para protegerlos. Por Ultimo, se analizan las percepciones de los
ciudadanos respecto a los motivos detras de las agresiones en
contra de los lideres sociales.

Después de la firma del
Acuerdo de Paz en 2016,

la proteccidon y el respeto
de los derechos humanos
por parte del Estado
colombiano se ha visto
fragil en medio de

un contexto de

creciente violencia.




4.2. Proteccion de derechos
basicos

Desde el afio 2004, el Observatorio de la Democracia ha inda-
gado por la percepcién de los colombianos frente al sistema
politico como garante de los derechos basicos del ciudadano.
Este aspecto resulta importante porque un elemento transversal
en los compromisos asumidos por el Estado en el Acuerdo de
Paz es la garantia de los derechos humanos (0OACNUDH, 2019).
La Grafica 21 muestra la tendencia histérica del porcentaje de
entrevistados que cree que los derechos basicos del ciudada-
no estan bien protegidos por el sistema politico colombiano.
Se observa que desde 2013 el porcentaje de entrevistados que
confia en el sistema politico como garante de derechos es muy
bajo (en promedio 28%), significativamente menor al reportado
entre 2004 y 2012, cuando la proporcion de entrevistados que
crefa que el sistema politico protege los derechos basicos oscilaba
entre el 39% y el 46%.

Desde 2013 el porcentaje de
entrevistados que confia en
el sistema politico como
garante de derechos es muy
bajo [en promedio 28%).

070
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Fuente: Observatorio
de la Democracia

Grafica 21. Confianza en el sistema politico como protector
de derechos bdsicos
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B3. ;Hasta qué punto cree usted que los derechos bdsicos
del ciudadano estdn bien protegidos por el sistema
politico colombiano?
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4.3. Situacion de seguridad de
lideres sociales

Mas alla de que el Estado y sus agentes garanticen los derechos
humanos de toda la poblacién, en el contexto de la implementa-
cion del Acuerdo de Paz aparece un reto enorme: la proteccion
de los derechos e integridad de las personas que representan a
las comunidades donde se estan poniendo en marcha algunos de
los compromisos contenidos en el Acuerdo. Ese es el caso parti-
cular de los lideres sociales y defensores de derechos humanos.
La vulnerabilidad de los lideres sociales se ha convertido en un
tema de interés publico a nivel nacional e internacional porque,
de acuerdo con el Instituto de Estudios para el Desarrollo de Paz,
entre noviembre de 2016 y noviembre de 2020 han sido asesina-
dos 1.018 lideres sociales y defensores de derechos humanos
(Indepaz, 2020). Recientemente, el informe de la Oficina de la Alta
Comisionada de la oNU para los Derechos Humanos en Colombia
alertaba de los altos niveles de violencia que generaron graves
violaciones a los derechos humanos, especialmente contra lideres
sociales e indigenas (OACNUDH, 2020).

De acuerdo con el Instituto de
Estudios para el Desarrollo de
Paz, entre noviembre de 2016
y hoviembre de 2020 han
sido asesinados 1.018 lideres
sociales y defensores

de derechos humanos.

En este contexto, para conocer la percepcion de los ciudadanos
frente a la situacion de los lideres sociales, el Observatorio de
la Democracia incluyd una serie de preguntas relacionadas con
las percepciones de los entrevistados respecto a la importancia
del trabajo de los lideres sociales para la democracia colombia-
na, su situacién de seguridad, los motivos de esa situacién vy el
compromiso del Estado para protegerlos. Como lo muestra la
Ultima barra de la Grafica 22, la gran mayoria de entrevistados
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del estudio (8 de cada 10) considera que el trabajo que realizan
los lideres sociales es importante para la democracia colombiana.
No hay diferencias estadisticamente significativas, entre las dis-
tintas regiones del pais a este respecto. No obstante, llama la
atencién que aproximadamente 2 de cada 10 entrevistados no
cree que la labor de los lideres sociales sea importante o es
indiferente ante ello.

Teniendo en cuenta la importancia que tiene el trabajo de los
lideres sociales para los entrevistados, el Observatorio de la
Democracia quiso conocer como perciben los ciudadanos la
situacion de seguridad de éstos. Para este proposito, se preguntd
a los entrevistados si consideran que la situacion de seguri-
dad de los lideres sociales es mejor, igual o peor que hace 12
meses. En la tercera barra de la Grafica 22, se observa que la
mayoria de entrevistados (6 de cada 10) considera que la situa-
cién de seguridad de los lideres sociales ha empeorado en el
ultimo afio. Esta percepcion es consistente con las cifras ofi-
ciales al respecto, pues de acuerdo con la Oficina de la Alta
Comisionada de la oNU para los Derechos Humanos en Colombia,
los asesinatos de defensores de derechos humanos en el pais
incrementaron cerca del 50% en 2019, en comparacion a las cifras
registradas en 2018 (OACNUDH, 2020).

La mayoria de entrevistados
[6 de cada 10) considera que
la situacion de seguridad

de los lideres sociales ha
empeorado en el ultimo aiio.

Ahora bien, cabe aclarar que esta percepciéon sobre la situa-
cién de seguridad de los lideres sociales en el Ultimo afio no es
homogénea en todo el territorio nacional. Como lo muestra la
Grafica 23, en comparacion con las regiones Pacificay Amazonia-
Orinoquia, en las que la proporcion de entrevistados que considera
que la situacion de seguridad de los lideres sociales es peor que
hace 12 meses (72.1% y 78.8%, respectivamente), en las regio-
nes Caribe y Central un porcentaje significativamente menor de
entrevistados consideralomismo (56.3%y 57.6%, respectivamente).
El hecho de que en las regiones Pacifica y Amazonia-Orinoquia
entre 7y 8 de cada 10 entrevistados tengan una percepcion nega-
tiva respecto a la seguridad de los lideres sociales coincide con
un estudio reciente de Indepaz que sefiala que los departamentos
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del pais mas afectados por los homicidios de lideres sociales y
defensores de derechos humanos desde la firma del Acuerdo de
Pazincluyen Cauca, Narifio, Valle del Cauca, Putumayo y Caqueta
(Indepaz, 2020).

El Observatorio de la Democracia también exploré la percepcion
de los entrevistados frente a las consecuencias que ha traido el
deterioro de la seguridad de los lideres sociales en sus comuni-
dades. La segunda barra de la Grafica 22 muestra que la mitad
(51.4%) de los entrevistados considera que el deterioro de la
seguridad de los lideres sociales ha afectado mucho la seguri-
dad de su comunidad. Finalmente, en cuanto a la percepcion de
compromiso por parte del Estado con la proteccién de los lideres
sociales, el Observatorio de la Democracia encontré que, en pro-
medio, tan solo 4 de cada 10 entrevistados en todas las regiones
del pais creen que el Estado colombiano esta comprometido
con la seguridad de los lideres (primera barra de la Grafica 22).
Esta percepcion es consistente con las denuncias que han hecho
organizaciones tanto a nivel nacional como internacional sobre
la critica situacion de inseguridad de los lideres sociales en
Colombia (Instituto Kroc, 2020; 0ACNUDH, 2020).

El Observatorio de la
Democracia encontrd que, en
promedio, tan solo 4 de cada
10 entrevistados en todas
las regiones del pais creen
que el Estado colombiano
esta comprometido con la
seguridad de los lideres.
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de la Democracia

Grafica 22. Percepciones frente a la situacion de
los lideres sociales
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con la proteccion afectado mucho peor que hace democracia
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COLLID1. El trabajo de los lideres sociales es importante
para la democracia colombiana. ;Hasta qué punto esta de
acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

COLLIDS. ;Considera usted que la situacion de seguridad
de los lideres sociales es mejor, igual o peor que hace
doce meses?

COLLIDS2. ;Usted diria que el deterioro de la situacion
de seguridad de los lideres sociales ha afectado mucho,
algo, poco o nada la seguridad de las personas de su
comunidad?

COLLID2. Actualmente el Estado colombiano esta
comprometido con la proteccion de los lideres sociales.
¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con
esta frase?
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Grafica 23. Percepcion frente a seguridad de los lideres sociales
en el dltimo afio, a nivel regional
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Para profundizar en el tema de la situacién de seguridad de los
lideres sociales, el Observatorio de la Democracia indagd acerca
de la percepcion de los entrevistados frente a las causas del dete-
rioro de la seguridad de los lideres sociales. Como lo muestra la
Gréfica 24, la mayoria de entrevistados (7 de cada 10) considera
que las agresiones en contra de los lideres sociales son motivadas
principalmente por su trabajo social. Sin embargo, llama la aten-
cion que aproximadamente 1 de cada 4 entrevistados considera
que las agresiones contra los lideres sociales estan motivadas
por temas personales. La Grafica 25 muestra que esta percepcion
no es igual en todas las regiones del pais. En laregién Oriental es
donde una mayor proporcion de entrevistados (38.5%) considera
que los temas personales son el principal motivo de las agresiones
contra los lideres sociales. Proporcion que es estadisticamente
mayor a lareportada en las regiones Pacifica, Amazonia-Orinoquia
y Bogotd (18%, 10.1% y 13.1%, respectivamente). Asimismo, el
porcentaje que percibe los temas personales como motivo de
las agresiones en las regiones Caribe (24.6%) y Central (23.6%)
es significativamente mayor al porcentaje que asi lo hace en la
region Amazonia-Orinoquia.
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En la region Oriental es
donde una mayor proporcidén
de entrevistados (38.5%])
considera que los temas
personales son el principal
motivo de las agresiones
contra los lideres sociales.

Grafica 24. Motivos de la situacion de seguridad de los lideres
sociales
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COLLIDS3. ;Usted considera que las agresiones en contra
de los lideres sociales son motivadas principalmente por
su trabajo social o por temas personales?
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Grafica 25. Percepcion de los temas personales como motivo de
las agresiones a lideres sociales a nivel regional
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4.4. Conclusiones

La informacion presentada en este capitulo permite llegar a la
conclusion de que el fortalecimiento de la capacidad estatal
en términos de respeto y proteccion de los derechos humanos
deberia ser una prioridad en esta fase de posacuerdo, pues el
estudio encontré desafios importantes en esta dimension. Por
ejemplo, apenas 3 de cada 10 entrevistados creen que los dere-
chos basicos de los ciudadanos estan bien protegidos por el
sistema politico nacional.

El fortalecimiento de

la capacidad estatal en
términos de respeto y
proteccion de los derechos
humanos deberia ser

una prioridad en esta

fase de posacuerdo,

pues el estudio encontro
desafios importantes

en esta dimension.

En cuanto a la situacion de seguridad de los lideres sociales,
los resultados del estudio Colombia 2020, un pais en medio de
la pandemia muestran que la mayoria de entrevistados percibe
que, aunque el trabajo que realizan los lideres es importante para
la democracia colombiana (78.6%), la situacion de seguridad de
éstos ha empeorado en los Ultimos 12 meses (63.5%) y el Estado
no estd comprometido con garantizar la seguridad de los lideres
(58.2%). Ademas, cerca de la mitad de los entrevistados (51.4%)
considera que sucomunidad se ha visto muy afectada por el dete-
rioro de la seguridad de los lideres. Por Ultimo, la mayoria (72.4%)
de los entrevistados percibe que las agresiones contra los lideres
sociales son debidas al trabajo social que éstos realizan en sus
comunidades. En ultimas, estos resultados muestran que la fase
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actual de implementacion del Acuerdo de Paz, enfocada hacia la Notas
transformacion territorial en las zonas mayormente afectadas por

la violencia (Instituto Kroc, 2020), se puede ver truncada en cuanto

no se fortalezca la capacidad del Estado para garantizar el respeto

y la proteccion de los derechos humanos de los colombianos.

La mayoria (72.4%) de los
entrevistados percibe que
las agresiones contra los
lideres sociales son debidas
al trabajo social que éstos
realizan en sus comunidades.
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5. Conclusiones
generales

Los resultados que el Observatorio de la Democracia presentd
en este informe permiten llegar a varias conclusiones respecto
a las opiniones, las actitudes y las percepciones de la poblacion
colombiana frente a la paz. En términos generales, si bien la mayo-
ria de los colombianos continta apoyando la salida negociada
al conflicto armado, también es claro que el pais enfrenta retos
importantes para construir una paz estable y duradera.

Un primer resultado importante de este estudio es que el apoyo
ciudadano al Acuerdo de Paz ha aumentado significativamente
en los Ultimos afios. Cuando se firmo, en 2016, aproximadamente
4 de cada 10 colombianos lo apoyaba. En 2020, esta proporcion
aumentdé a 5 de cada 10. Aunque la opinién publica sigue estando
dividida frente al Acuerdo de Paz, los componentes del Acuerdo
que tienen un enfoque rural y benefician a la poblaciéon mas afec-
tada por el conflicto son apoyados por la mayoria de la poblacion:
los programas de sustitucion de cultivos ilicitos (71%); la imple-
mentacion de los Planes de Desarrollo con Enfoque Territorial
(PDET) (68%); y las curules especiales reservadas en el Congreso
para las regiones mas afectadas por el conflicto (68%). En cambio,
una minoria de los colombianos confia en la Jurisdiccion Especial
para la Paz (JEP) (38%) y estd de acuerdo con que los excom-
batientes desmovilizados de las farc presenten candidatos a
elecciones (26%). La baja aceptacion de la participacion politica
de las FARC posiblemente se explique por la desconfianza de
los ciudadanos en esta organizacién, pues apenas 1 de cada 10
colombianos confia en el nuevo partido politico que nacié como
resultado del Acuerdo de Paz.

El apoyo ciudadano

al Acuerdo de Paz

ha aumentado
significativamente

en los ultimos afios.
Cuando se firmd, en 2016,
aproximadamente 4 de cada
10 colombianos lo apoyaba.
En 2020, esta proporcion
aumento a 5 de cada 10.




Otro resultado positivo sefialado en este informe es el aumento
de la proporcion de entrevistados que ve posible el perdény la
reconciliacion entre los ciudadanosy los excombatientes desmo-
vilizados de grupos armados, y que esta dispuesta a compartir
espacios de la vida cotidiana con estos ultimos. Mientras que los
ultimos tres estudios nacionales (2014, 2016 y 2018) mostraron
que, en promedio, 5 de cada 10 entrevistados veian posible el
perddn y la reconciliacion, en 2020 se encontré que la mayoria
de entrevistados cree en la posibilidad de perdén y reconciliacion
(6 de cada 10). Ademas, al comparar con los resultados de afios
anteriores, se observa una mayor disposicion ciudadana a com-
partir los espacios de la vida cotidiana con quienes hacian parte
de los grupos armados. Después de 2016, aumentd significati-
vamente la proporcion de colombianos dispuestos a ser vecinos
de excombatientes, pasando del 52% en 2016 al 78% en 2020.
De igual forma, el porcentaje de entrevistados que aprueba que
su hijo o hija estudie con hijos de excombatientes aumento6 desde
la firma del Acuerdo de Paz, pasando del 47% en 2016 al 53% en
2020.

Este informe también mostré que la firma del Acuerdo de Paz se
tradujo en una reduccion de la violencia, ya que en 2020 el por-
centaje de victimas en el Ultimo afio (4.1%) es significativamente
menor al del periodo comprendido entre 2013 y 2018 (durante el
cual oscilo entre el 6% y el 9%). Ademas, el porcentaje de victimas
de la guerrilla en el Ultimo afio se ha reducido significativamente
tras 4 afios de la firma del Acuerdo de Paz. Mientras que en 2016
la mayoria de las victimas del pais responsabilizaba a la guerrilla
de los hechos ocurridos en el tltimo afio (6 de cada 10), en 2020
esta proporcion cayo a 3 de cada 10.

La firma del Acuerdo

de Paz se tradujo en

una reduccion de la
violencia, ya que en 2020
el porcentaje de victimas
en el altimo afio (4.1%]) es
significativamente menor
al del periodo comprendido
entre 2013 y 2018.
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No obstante, los retos que enfrenta Colombia en esta fase de
posacuerdo no son menores. En primer lugar, si bien el aumento
del apoyo de los colombianos al Acuerdo de Paz es una buena
noticia, es evidente que existe un ambiente de pesimismo frente
al ritmo de implementacién del mismo, pues en general se percibe
menos implementacién de la que se esperaria tras 4 afios de su
firma. Apenas 1 de cada 10 entrevistados percibe que mucho de
lo acordado se ha puesto en marcha, y la mayoria percibe que
poco de lo acordado se ha puesto en marcha (7 de cada 10).
Si se tiene en cuenta que el ultimo informe del Instituto Kroc
sobre el estado efectivo de la implementacion del Acuerdo de
Paz advirtio que las disposiciones de largo plazo en los puntos de
Reforma Rural Integral y solucién al problema de drogas ilicitas
estdn especialmente rezagadas (56% y 42% de las disposiciones
tienen un avance minimo, respectivamente), resulta particular-
mente desaletador que los mayores rezagos en laimplementacion
del Acuerdo se concentren en temas que tienen altos niveles de
apoyo entre los ciudadanos, como los programas de sustitucion
de cultivos ilicitos.

Por otra parte, aunque la disminucién de la victimizacién reciente
en manos de los grupos guerrilleros pareceria ser un efecto posi-
tivo del Acuerdo de Paz con las FARC, también es cierto que el
pais sigue enfentando dindmicas de violencia en manos de otros
grupos. Como se evidencié en el capitulo sobre victimizacién de
este informe, la violencia del posacuerdo se da en buena medida
en manos de actores armados cuya identidad puede serimprecisa
para los entrevistados. Este resultado coincide con lo sefialado
por la Misién de Verificacion de la oNu en Colombia, segun la
cual la violencia del posacuerdo se caracteriza por disputas entre
diversos grupos armados ilegales y organizaciones criminales.
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manos de otros grupos.

A esta situacion se suma la creciente violencia contra lideres
sociales y defensores de derechos humanos. Como se expuso en
el quinto capitulo de este informe, la mayoria de entrevistados (6
de cada 10) considera que la situacién de seguridad de los lideres
sociales ha empeorado en el Ultimo afio; y esta percepcién es
mas aguda en las regiones Pacificay Amazonia-Orinoquia, donde
alrededor de 7 y 8 de cada 10 entrevistados, respectivamente,
consideran que la situacion de seguridad de los lideres sociales
es peor que hace 12 meses. En contraste, apenas 4 de cada 10
entrevistados, en todas las regiones del pais, creen que el Estado
colombiano esta comprometido con la seguridad de los lideres.

En sintesis, los resultados presentados en este informe muestran
que la fase actual de implementacion del Acuerdo de Paz, enfo-
cada hacia la transformacion territorial en las zonas mayormente
afectadas por la violencia (Instituto Kroc, 2020), requiere que se
fortalezca la capacidad del Estado para avanzar en los compro-
misos asumidos en el Acuerdo de Pazy garantizar el respetoy la
proteccién de los derechos humanos de los colombianos.
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Anexos

Modelos de regresion

Tabla A.1. Estimacion de modelos logisticos de confianza en JEP y
apoyo a componentes del Acuerdo de Paz, Muestra Nacional 2020

Esta tabla presenta la salida del ejercicio estadistico realizado por
el Observatorio de la Democracia para estudiar los factores asocia-
dos al apoyo a distintos componentes del Acuerdo de Paz. La tabla
presenta los coeficientes y los errores estandar (entre paréntesis).
Para cada variable, la tabla sefiala con uno (*), dos (**) o tres aste-
riscos (***) el nivel de significancia estadistica de la variable, al 90%,
95% y 99%, respectivamente.

%

o S &
s | g%
s )
[ L =
€ g
(&)

Sustitucion de
cultivos ilicitos
Curules de Paz

0003 | 0016 | 0.005
(2,04 | (0.58)

0 488 | 0.005

© (0.01)

1.497
(2.09)%*

lead 0247 | 0020 | -0.014
P (1200 | (009 | (0.07)

Cercania
al Centro
Democratico

. bans 3 | -0.105 | -0.556 -0.397
4) | (0.40) | (219 8) 55)




Caribe 1.204 -0.014 0.025 -1.062 0.040
(3.30)*** | (0.04) (0.06) | (2.64)**| (0.10)
0.278 -0.330 -0.368 -0.518 -0.132

Central
(0.79) (0.97) (1.02) (1.38) (0.36)
Oriental 0.124 -0.722 -0.452 -0.701 -0.433
(0.30) (1.64) (1.04) (1.53) (0.98)
Pacifica 0.353 0.258 -0.235 -0.331 0.157
(0.89) (0.63) (0.57) (0.76) (0.38)
Amazonia- 1.287 0.673 0.456 -0.120 0.661
Orinoquia (2.76)** | (1.28) (0.83) (0.27) (1.17)
Constante -1.845 0.216 -0.038 1.559 1.619
(2.18)** (0.24) (0.04) (1.57) (1.52)
N 1,465 1,479 1,453 1,475 1,470

Las variables dependientes toman el valor de 1 si el entrevistado

confia en la JEP (primera columna) o apoya el componente
del Acuerdo de Paz en las columnas 2-5. La categoria base de

comparacion para la variable de educacion es “ningdn nivel
educativo”.
La region base de comparacion es Bogota.
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*p<0.1, ** p<0.05, *** p<0.01
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Cuestionario Muestra
Nacional 2020

COLWC10. Por razones del conflicto armado, ¢algin miembro de su familia o pariente
cercano ha sido victima de secuestro, tuvo que irse del pafs, fue despojado de su
tierra o tuvo que refugiarse o abandonar su lugar de vivienda o ha sido asesinado o
desaparecido?

(1) Si[Sigue] (2) No [Pasa a COLPAZ1A]
(888888) No sabe [NO LEER] [Pasa a COLPAZ1A]
(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a COLPAZ1A]

COLWC1OT. ;Esto sucedio en los ultimos 12 meses?

(1) Si[Sigue]  (2) No [Pasa a INSTRUCCIONES COLWC4]

(888888) No sabe [NO LEER] [Pasa a INSTRUCCIONES COLWC4]
(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a INSTRUCCIONES COLWC4]

[PREGUNTAR SI CONTESTARON “SI" A COLWC10T]

¢Qué grupo o grupos fueron responsables de estos hechos? [NO LEER LAS ALTERNATIVAS.
EL ENCUESTADO PUEDE ELEGIR MAS DE UNA OPCION. ANOTAR TODAS LAS OPCIONES
MENCIONADAS O (888888) No sabe (988888) No responde]

Inaplicable
No sabe No responde (no fue
[NO LEER] [NO LEER] victima)
[NO LEER]

COLWCA4A. La guerrilla 888888 988888 999999 | c1&c2 |

COLWC4B. Los 888888 988888 999999 m
paramilitares

COLWCAD. | ejército -- 888888 988888 999999 | c1&c2 |
| COLWCAE. La policia | 888888 988888 999999 m

?&‘g’::fﬂ;’?ﬁ;g -- 888888 988888 999999
COLWCA4C. Ex

paramilitares que se 888888 988888 999999
han reagrupado

COLWCA4F. Otro 888888 988888 999999

Uso de No
Negocia- [No leer] No sabe
2 la fuerza responde

cion ”
militar Ambas [NO LEER] [NO LEER]

COLPAZ1A. De las si-

guientes opciones para

solucionar el conflicto 1 2 3 888388 | 988388
con la guerrilla, ¢cudl

cree que es la mejor?

[Leer alternativas]




[Anotar un namero 1-7, 888888 = No sabe, 988888= No responde]

COLPROPAZ1B. El gobierno del ex presidente Juan Manuel Santos y las FARC
firmaron en 2016 un acuerdo de paz. ;Hasta qué punto apoya usted este acuerdo de
paz?

C1&C2

Enlamesa de negociacion de La Habana, el Gobiernoy las FARC llegaron a varios acuerdos.

Quisiera que me dijera hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con...

COLPACT22. Que se implementen los Planes de Desarrollo con Enfoque Territorial en

(

(8) La mitad de lo acordado

(4) Mas de la mitad

(5) Todo lo acordado

(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]

las regiones mas afectadas por el conflicto. ;Hasta qué punto estd de acuerdo o en Cc2
desacuerdo?

COLPACT19N. Que se desarrollen programas de sustitucién de cultivos para

enfrentar la produccion de drogas en el pais ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en Cc2
desacuerdo?

COLPACTS. Que se reserven curules del Congreso para las regiones mas afectadas

por el conflicto armado, con el fin de que estas regiones tengan mayor representacion c2
en el Congreso. ¢Hasta qué punto estd de acuerdo o en desacuerdo?

COLESPA2AN. Que los excombatientes desmovilizados de las FARC presenten c2
candidatos a elecciones. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo?

COLJEPA2. ;Hasta qué punto usted tiene confianza en la JEP (Justicia Especial para c2
la Paz)?

COLPACTPR. Desde su punto de vista ;qué tanto de lo acordado entre el gobierno y

las FARC en el acuerdo de paz ha sido puesto en marcha? [Leer opciones]

(1) Nada de lo acordado

(2) Menos de la mitad

(8) La mitad de lo acordado c2
(4) Mas de la mitad

(5) Todo lo acordado

(888888) No sabe [NO LEER]

(988888) No responde [NO LEER]

COLPACTPR2. Desde su punto de vista ;qué tanto de lo acordado entre el gobierno y

las FARC en el acuerdo de paz se deberia haber puesto en marcha al dia de hoy?

[Leer opciones]

(1) Nada de lo acordado

2) Menos de la mitad

3 C2
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COLBG6ON. ;Hasta qué punto usted tiene confianza en la Fuerza Alternativa

(1)Si (2)No (888888) No sabe [NO LEER]  (988888) No responde [NO LEER]
(999999) Inaplicable [NO LEER]

; : , c2
Revolucionaria del Comun (FARC)?
COLPAZ6A. ;Y usted ve posible, si 0 no, el perdén y la reconciliacion de los
ciudadanos con los excombatientes desmovilizados de las FARC?
c2

Ahora le voy a leer un par de acciones y quiero que me diga si usted cree que ellas contri-

buirian nada o contribuirian mucho para que se dé la reconciliacion entre las victimas del

conflicto armado y sus victimarios.

[Anotar 1-7, (888888) No sabe, (988888) No responde, (999999) Inaplicable]

COLRECONT19B. Que los responsables de crimenes atroces pidan perdén a las
victimas.

c2

COLRECONT19C. Que el Estado indemnice a las victimas del conflicto armado.

c2

Ahora le voy a leer un par de acciones y quiero que me diga si usted cree que ellas contri-

buirian nada o contribuirian mucho para que se dé la reconciliacion entre las victimas del

conflicto armado y sus victimarios.

[Anotar 1-7, (888888) No sabe, (988888) No responde, (999999) Inaplicable]

COLRECON20B. Que se establezca la verdad sobre los hechos ocurridos en el marco
del conflicto armado.

c2

COLRECON20C. Que los victimarios indemnicen a las victimas del conflicto armado.

c2

Ahora quisiera que me dijera con qué firmeza usted aprobaria o desaprobaria las siguientes

situaciones, utilizando la misma escala.

[Anotar 1-10, (888888) No sabe, (988888) No responde, (999999) Inaplicable]

COLRECONT18. Que en el colegio de su hija o hijo estudien hijos de excombatientes

(0) No tiene problema con tenerlos de vecinos
(888888) No sabe [NO LEER]
(988888) No responde [NO LEER]

desmovilizados de grupos armados ilegales. ;Hasta qué punto aprueba o desaprueba Cc2
esta situacion?
COLRECONTYN. Que en la empresa o lugar donde usted trabaje le dieran empleo a un
desmovilizado o desmovilizada de las FARC. ¢Hasta qué punto aprueba o desaprueba Cc2
esta situacion?
COLDIS35F. Pensando en los desmovilizados de los grupos armados, por favor
digame si... [Leer alternativas]
(1) No los quiere de vecinos

Cc2

99



B3. ;Hasta qué punto cree usted que los derechos basicos del ciudadano estan bien

protegidos por el sistema politico colombiano? cracz
COLLID1. El trabajo de los lideres sociales es importante para la democracia c2
colombiana. ;Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta frase?

COLLIDS. ;Considera usted que la situacion de seguridad de los lideres sociales es

mejor, igual o peor que hace doce meses?

(1) Mejor [Pasa aCOLLIDS3]  (2) Igual [Pasa a COLLIDS3] (3) Peor [Sigue] c2
(888888) No sabe [NO LEER] [Pasa a COLLIDS3]

(988888) No responde [NO LEER] [Pasa a COLLIDS3]

COLLIDS3. ;Usted considera que las agresiones en contra de los lideres sociales son
motivadas principalmente por su trabajo social o por temas personales?

(1) Por su trabajo social

(2) Temas personales c2
(3) Ambas [NO LEER]

(888888) No sabe [NO LEER]  (988888) No responde [NO LEER]

COLLIDS2. ;Usted dirfa que el deterioro de la situacién de seguridad de los lideres

sociales ha afectado mucho, algo, poco o nada la seguridad de las personas de su
comunidad? c2
(1) Mucho (2) Algo (3) Poco (4) Nada

(888888) No sabe [NO LEER]  (988888) No responde [NO LEER]

COLLID2. Actualmente el Estado colombiano estd comprometido con la proteccion

de los lideres sociales. ¢Hasta qué punto esta de acuerdo o en desacuerdo con esta C2

frase?
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